
ВЕСТНИК ОПОРЫ 
Ежемесячный информационный вестник 

Автономной некоммерческой организации 

социального обслуживания населения «Опора» 

ВЫПУСК № 12 [53]       ДЕКАБРЬ  2021 

ной, скруглённой формы – строительство подобных домов 
составляло тогда «визитную карточку» Сталинграда. Здание 
строил Речной порт для рабочих (грузчиков) речпорта. В до-
военном Сталинграде в доме грузчиков в первом этаже рас-
полагались парикмахерская, столовая, разные магазины.  Во 
время боёв 1942 года оно выгорело изнутри, остались толь-
ко наружные стены. В 1949 г. началось восстановление зда-
ния. После войны дом потерял свои жилые функции и стал 
использоваться как административное здание. 
Дом грузчиков - памятник истории и культуры регионального 
значения. На улицах Огарева, Ковровской, Клинской мы 
осмотрели еще несколько старинных зданий и узнали много 
нового для себя. Например, по какому принципу назывались 
улицы в Царицыне. Открытием для многих стала почти ис-
чезнувшая, застроенная современными зданиями улица 
Клинская всего с несколькими домами. А улица Ковров-
ская, возникшая ещё в 1860-е годы, сегодня тоже почти не 
заметна и почти не упоминается в городских адресах. А ведь 
к концу XIX века это была широкая проезжая улица, шедшая 
от Царицы до Сенной площади. Её название - в честь города 
Ковров, было вписано в старую дореволюционную систему 
наименования улиц Царицына: все улицы второй части горо-
да назывались по именам уездных городов. Здесь мы осмот-
рели небольшой домик по адресу Ковровская 20а. Ма-
ленький серый домик почти не заметен за современными 
домами. Ковров-
ская сегодня - это 
тупиковый про-
езд, короткий дво-
рово-боковой 
отрезок Рабоче-
Крестьянской 
улицы. В здании 
был, по всей ви-
димости, магазин: 
вход в него был 
прямо с улицы, 
теперь старый вход заложен, на его месте окно. 
Завершилась экскурсия на улице Ковровской, д.16, где со-
хранилось удивительное ца-
рицынское здание с дере-
вянной башенкой. Несмотря 
на Гражданскую войну и Ста-
линградскую битву, дом вы-
стоял, сохранив даже башен-
ку, превратившись в одну из 
достопримечательностей 
Волгограда. Архитектура до-
ма не традиционна для Цари-
цына. Изначально дом был 
одноэтажным, его строитель-
ство относят к 1880-м годам. 
К 1912 г. в Царицын из Сара-
това приезжает для строи-
тельства трамвая инженер 
Евлампий Васильевич Снегирёв. В 1913 г. он перестраивает 
здание, добавив к нему второй этаж с характерной для архи-
тектуры Саратова шатровой башенкой. После революции в 
дом заселили разных людей, история которых неожиданно 
открылась в 2001 г., когда в доме проводилась реставрация. 
В сохранившемся дымоходе была найдена пачка различных 
документов, датированных периодом 1926-1941 гг. — пись-
ма, фотографии, квитанция на том собрания сочинений Ле-
нина, номер газеты «Борьба» за 1927г., и даже дневник од-
ной девушки! Нашлись и родственники людей, которым эти 
документы принадлежали, они по-прежнему живут в Волго-
граде. История была опубликована в газетах и в редакцию 
обратилась Стелла Шерстобитова, жившая в доме Снегирё-
ва в 1935г. По её рассказам дом тогда пребывал в аварий-
ном состоянии. Экскурсия получилась информативно насы-
щенной, интересной. Неожиданно для себя мы шли не толь-
ко по широким, известным нам улицам Ворошиловского р-на, 
но и «пробирались» по узким проходам едва сохранившихся 
старинных улиц, открыв для себя не только сохранившиеся 
царицынские здания, но и руины утраченных. На следующий 
день поступил первый отзыв об экскурсии: «Огромное спа-
сибо за организацию великолепной экскурсии! Столько 
необычных интересных фактов узнаем от Романа Шко-
ды! Благодаря ему, я стала с интересом рассматривать 
старые (и, кстати, новые тоже) здания, пытаясь найти 
необычные архитектурные детали. А ведь раньше смот-
рела, в основном, под ноги. Даже не ожидала, что об 
обычном уцелевшем со времен царя Гороха куске стены 
можно столько рассказать! Так держать! Жду с нетерпе-
нием новых впечатлений! Татьяна Витальевна Ф.»  
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Зацарицынский форштадт:  
первая пешеходная экскурсия  

второго этапа проекта  
После небольшого перерыва возоб-

новились экскурсии получателей социальных услуг АНО 
СОН «Опора» и «серебряных» волонтеров, с соблюде-
нием требований Роспотребнадзора. Участники проекта 
ждали не только новых маршрутов, но и новых встреч с 
Романом Шкодой. И такая встреча состоялась 3 декабря 
2021. Роман Валерьевич рассказал любознательным 
экскурсантам о Зацарицынском форштадте. Форштадт - 
с немецкого - пригород. Царицын изначально был крепо-
стью. Но постепенно помимо гарнизона появилось граж-
данское население. Люди обосновались на другом бере-
гу волжского притока Царицы, которая и дала историче-
ское название городу. Экскурсия началась на месте быв-
шей Базарной (или Зацарицынской) площади. Пло-
щадь располагалась на месте современного Торгового 
центра, рынка и парка им. Саши Филиппова. Тогда здесь 
стояла красивая Вознесенская церковь. Поэтому иногда 
Базарную площадь называли Вознесенской. Вознесен-
ская церковь была построена в 1864 году, став первой 
церковью за Царицей. Первоначально она была дере-
вянная, несколько раз перестраивалась. Пройдя через 

парк им. Саши Фи-
липпова мы вышли 
на старую Кашир-
скую улицу, где 18 
октября 1887 года 
была откры-
та Церковно-при- 
ходская школа 
Вознесенской 
церкви. Среди 

всех старых домов, построенных в Царицыне и 
«доживших» до нашего времени, здание это занимает 
особенное место. На его фронтоне выложена дата 
строительства – «1906». Но само здание старше, по-
скольку 1906-м годом датирована более поздняя при-
стройка. Церковно-приходские школы стали открываться 
в России после реформы 1884 года. Церковно-
приходские школы занимали низшую ступень в образо-
вательной системе дореволюционной России. В 1917 г. 
церковно-приходские школы были ликвидированы По-
становлением Совета народных комиссаров. После 
окончания Гражданской войны в здании бывшей приход-
ской школы расположилась школа имени С.В. Перов-
ской. В период Великой отечественной войны – военный 
трибунал. С 1956 г. здание было передано под производ-
ственные мастерские объединения «Росторгрекламы», 
позже в нем находился департамент по рекламе Адми-
нистрации г. Волгограда.  
Бывшая улица Дубовская (Академическая) интересная 
своими старыми царицынскими зданиями. На ул. Акаде-
мической, под первым номером стоит здание, в котором 
с 1951 г. располагался Сталинградский институт инже-
неров городского хозяйства (от этого имени и полу-
чивший своё сокращённое название - «Горхоз»). Из-
вестно, что до революции это здание принадлежало куп-
цу А.М. Шлыкову и использовалось им как личный жилой 
дом.  
На фото:  
у памятника 
первому кон-
дуктору уезд-
ного города.  
Современный 
Казачий те-
атр на этой же 
улице распола-
гается в одном 
из красивей-
ших и старейших зданий города. Это объект культурного 

наследия регионально-
го значения. Здание на 
перекрестке бывших 
Княгининской (ул. Ра-
боче-Крестъянская) и 
Дубовской улиц было 
построено в 1862 г. 
строительной артелью 
царицынского купца 
лесоторговца Алексан-

дра Михайловича Шлыкова, который был одним из ярчайших 
представителей городской элиты. В 1882 году он основал в 
Царицыне на станции Бекетовка лесопильный завод. В1895 
году он был городским головой Царицына, был также актив-
ным общественным деятелем. Благодаря купцу и его семье 5 
сентября 1910 года в этом здании была открыта IV женская 
гимназия, единственная в зацарицынской части города. С 
1918 по 1942 гг. в этом здании располагались различные, в 
основном учебные, заведения. В предвоенные годы здание 
было одним из корпусов педагогического института. Во время 
Сталинградской битвы корпус, выходящий на Рабоче-
Крестьянскую улицу, сильно пострадал, мемориальной доской 
здание отмечено как историческое место сражений в сентябре 
1942 г. 92-й отдельной стрелковой бригады 62-й армии. По 
некоторым сведениям, в его подвалах располагался немецкий 
госпиталь. После войны было принято решение о восстанов-
лении здания. Авторам реконструкции пришлось решать 
сложную задачу – нужно было переоборудовать его под кино-
театр. И в 1952 году здесь был размещен кинотеатр 
«Гвардеец» на 675 мест. В 1994 году здание кинотеатра 
«Гвардеец» было передано Казачьему театру. 
Далее прошли мы с 
Романом Шкодой 
по ул. Огарева (раньше 
от берега Волги до ж/д 
линии Огарева называ-
лась Елецкая). По пути 
мы осмотрели здание 
Комитета по образо-
ванию и науке 
(Огарёва, 6). Дом был 
построен до револю-
ции, в конце XIX века. 
По мнению Р.Шкоды, можно предположить, что его первым 
хозяином был А.М. Шлыков, которому принадлежали почти 
все дома в округе («Шлыковское местечко»). Близость Базар-
ной площади позволяет предположить торговый характер это-
го здания в ту эпоху. Главным фасадом дом выходил на ул. 
Коломенскую, ставшую после войны Большой Краснослобод-
ской.  Другой угол выходил на улицу Елецкую. Здание сущест-
венно пострадало во время войны. В 1946 г. оно было восста-
новлено, к нему была сделана пристройка, о чем свидетельст-
вует надпись на одном из боковых фасадов: 1946. 
На перекрестке бывших улиц Елецкой (Огарева) и Княгинин-
ской (Рабоче-Крестъянская) мы узнали о так называемых 
«домах специалистов». В городе сохранилось несколько дово-
енных зданий, которые когда-то были частью большого обще-
городского проекта – строительства «домов специалистов». С 
1932 года в городе начинается строительство ряда крупных 
жилых зданий, которые возводили для своих специалистов и 
работников предприятия. Так в городе появляются дом кон-
сервщиков, дом коммунальников, дом лётчиков, дом почтовых 
работников, дом просвещенцев и т.п. На фоне старой двух-
этажной застройки эти дома выглядели настоящими исполи-
нами. Одним из таких зданий стал Дом грузчиков. Его строи-
тельство началось в 1935 г. и завершилось в 1937г. Авторами 
проекта стали 
сталинградские 
архитекторы 
Коваленко и 
Летюшов. Дом 
был выстроен 
в стиле посткон-
структивизма. Уг 
ловая часть бы-
ла нетрадицион- 



1 ноября 2021 начался второй этап проекта «Социальный маршрут: Волгоград для всех – 
новый старт» при поддержке Фонда президентских грантов. Получатели социальных 

услуг и «серебряные» волонтеры совершили автобусную экскурсию в г.Волжский.   
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         Экскурсия в город Волжский 
Волгоградской области 

16 декабря 2021г. 20 участников проекта на микроавтобусе 
посетили г.Волжский. В экскурсию были включены 
различные, в том числе новые, объекты: памятник 
«Рабочее колесо турбины» в сквере Первостроителей, 
памятник тетраэдру на Фонтанной, Парк культуры и 

отдыха «Гид- 
рострои  
тель», торго- 
 во-развле- 
к а т е л ь н ы й 
квартал в 
центре Волж- 
ского «Фран- 
цузский буль- 

вар», Соборный храм Иоанна Богослова, смотровая 
площадка на волжской набережной, памятник воинам, 
погибшим в гражданскую и Великую Отечественную 
войны, памятник матерям и детям военного Сталинграда, 
здание старой школы в селе Безродном (сейчас центр 
Волжского) – современная картинная галерея и др. 

В самом центре 
Волжского рядом с 
площадью Ленина 
находится Парк куль- 
туры и отдыха 
«Гидрострои т е л ь » . 
Посетив «Гидростро- 
и тель», мы как бы 
вернулись назад в 
СССР. Это централь- 
ный парк города.  
Единственный парк в 
России, сохранивший 
свой первоначально 
задуманный облик. 

Парк занесён в учебники по ландшафтной архитектуре, как 
образец регулярного классического стиля в паркостроении 
К созданию парка приступили в 1951г. по проекту 
архитекторов И.Ф.Михайлова и В.П.Русакова. В парке до 
сих пор растёт тополь, который в 1951г. посадил 
основатель города Фёдор Георгиевич Логинов. В апреле 
1952г. в парке высадили деревья, некоторые привозные 
деревья были заменены деревьями местных пород. По 
границам разместили тополя, а внутри высадили низкие 
деревья, пересаженные из поймы: вязы, клёны, ясени. 
Также посадили акации, берёзы, различные плодовые 
деревья, саженцы которых заказывали в других городах 
страны. Сегодня в парке насчитывается более 45 видов 
деревьев и кустарников. 25 июля 1953г. состоялось 
торжественное открытие парка. 26 июня 1954г. в парке 
был открыт летний кинотеатр на 900 зрителей. В 1956г. 
главную аллею парка украсила первая скульптура — 
«Девочка с петухом» и была построена ротонда — круглая 
беседка в античном стиле, обрамленная по периметру 
колоннами и увенчанная куполом. Остальные скульптуры 
появились в 1961г. Всего в парке насчитывается 16 
белоснежных скульптур в стиле соцреализма, которые 
условно можно разделить на две группы: счастливое 
детство и строители коммунизма: артисты, рабочие и 
спортсмены. Изначально в комплекс парка были 
включены: летний кинотеатр, небольшой спортивный 
комплекс, сектор тихого отдыха с павильонами для 
настольных игр и библиотекой-читальней, открытые 
площадки. В меньшем по размеру, наиболее живописном 
западном участке парка разместился детский сектор с 
павильонами для настольных игр, открытыми 
площадками, плескательным бассейном, фонтаном, 

теневыми навесами. 13 июля 
1990г. в честь больших заслуг 
с т р о и т е л е й  В о л ж с к о й 
ГЭС парку было присвоено 
название «Гидростроитель». 
В 1999г. парк был признан 
лучшим в Волгоградской 
области. В настоящее время 
в парке действуют аттракцио- 
ны, летний театр, эстрадные 
площадки. Имеется малень- 
кий зоодворик. 
Архитектурной и социальной  

инновацией является новая европейская улочка в географи-
ческом центре Волжского - «Французский бульвар» с Эйфе-
левой башней. Это общественное пространство, созданное 
по инициативе предпринимателей города. На Французском 
бульваре установлены 32-метровая копия Эйфелевой башни, 

объект в виде мельницы «Мулен Руж», арки со светящимися 
шарами и зонтиками. Фасады ближайших зданий украсили 
витринами, фальш-окнами и небольшими декоративными 
балконами. Здесь будут открыты кафе, детская комната, пе-
карня, пиццерия и другие магазины. Здесь мы увидели уже 
работающее кафе во французском стиле и чай (кофе) и кру-
ассан стали обязательной частью программы. Было здорово, 
в середине экскурсии остановиться (точнее, присесть за сто-
лики) и выпить горячего чая или кофе, посмотреть в большие 
окна-витрины на необычную улицу, посмотреть друг другу в 
глаза и душевно, тепло пообщаться. Всем очень понравилось 
такое экскурсионное чаепитие и хотелось бы и в других по-

ездках находить 
для этого время. 
Привлекло всех 
экскурсантов и 
здание старой 
школы в селе 
Безродном  – 
сейчас это кар-
тинная галерея. 
В старину на мес-
те Волжского 
стояло село Без-

родное или Верхняя Ахтуба. Сейчас его территория фактиче-
ски ни чем не занята, хотя формально и включена в город-
скую черту. Здесь и было построено в своё время кирпичное 
здание школы, сохранившееся до нашего времени. Сама шко-
ла располагалась в верхнем этаже, а в нижнем было сель-
ское правление. Дата постройки здания — 1881-й год, хотя 
некоторые источники указывают на то, что оно ещё на 40 лет 
старше. Сегодня здесь — Муниципальная картинная галерея. 
До 1972г. в здании располагалась вечерняя школа. В 1972г. 
произошёл сильнейший пожар, уничтоживший все внутренние 
перегородки и перекрытия и даже часть наружных стен. Сле-
дующие 20 лет бывшая школа простояла в руинах. Восста-
новление здания произошло только в начале 90-х. Галерея 
была открыта здесь в 1994г.  До пожара под всем зданием 
располагался подвал, который при восстановлении не расчи-
щался от обломков, а входы в него были замурованы. Таким 
образом, сегодня здание не имеет подвала. В период Сталин-
градской битвы в здании расположился военный госпиталь. 
Сюда эвакуировали раненых из Сталинграда. В этой связи 
поблизости расположилось военное кладбище, которое сего-
дня отмечено памятником, стоящим неподалёку. Более трех 
часов наша группа гуляла по городу-спутнику, открывая для 
себя старые и новые достопримечательности этого уютного 
города. И даже зимой мы увидели, сколько парков и скверов в 
Волжском, что за ними бережно и заботливо ухаживают. На-
шему экскурсоводу Екатерине удалось нас влюбить в Волж-
ский и нам захотелось сюда вернуться весной или летом. 

НОВОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ 
Социальные работники АНО СОН "Опора"  

получили свидетельства по окончании обучения в ВГСПУ 

10 социальных работников АНО СОН «Опора» в октябре-
ноябре 2021 прошли профессиональное обучение по про-
грамме «Социальный работник» на базе ФГБОУ ВО 
«Волгоградский государственный социально-педагогичес- 
кий университет» в рамках федерального проекта 
«Содействие занятости» национального проекта «Демогра- 
фия». 26 ноября 2021 г. в ВГСПУ состоялась итоговая ат-
тестация, социальные работники успешно справились с 
итоговым испытанием. А в начале декабря в офисе 
«Опоры» состоялось торжественное вручение социальным 
работникам сви-
детельств уста-
новленного об-
разца. На меро-
приятие в орга-
низацию приеха-
ла Нина Алек-
сандровна Чер-
никова, директор 
Института допол-
нительного обра-
зования ВГСПУ.  

Документы об окончании обу-
чения социальным работникам вручала Галина Алексеевна 
Булгакова, директор АНО СОН «Опора». Она подчеркнула 
актуальность профессионального обучения сотрудников 
организации, сложности совмещения учебы с текущей ра-
ботой, с которыми все социальные работники справились. 
Галина Алексеевна тепло поздравила социальных работ-
ников с этим достижением в их профессиональном разви-
тии. Коллектив АНО СОН «Опора» также поздравляет кол-

лег с завершением учебы. Молодцы! 

Благотворительная акция к Новому году 
«ПОДАРИ ДЕТЯМ НОВОГОДНЮЮ РАДОСТЬ!» 

В этом году мы поло-
жили начало новой традиции – поздравлять с Новым годом 
детей получателей социальных услуг. Их у нас не много – 
30 человек. Это дети разного возраста из семей, находя-
щихся в сложной жизненной ситуации. Это  малоимущие, 
многодетные, неполные семьи, семьи с детьми-
инвалидами, опекаемыми детьми. Мы обратились ко всем 
сотрудникам АНО СОН «Опора» с просьбой о помощи в 
сборе средств на подарки детям к новогоднему празднику. 
Все сотрудники откликнулись, было собрано около 20 тыс. 
рублей, на которые были закуплены подарки: сладости, 
фрукты, игрушки и др. Специалисты организации подошли 
индивидуально к формированию подарочных наборов: 

Документ об 
окончании обучения 
получила Карнаскова 
Виктория Павловна 

Козлова Елена 
Геннадьевна 

успешно закончила 
обучение 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B5%D0%B3%D1%83%D0%BB%D1%8F%D1%80%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%BF%D0%B0%D1%80%D0%BA
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D0%BD%D0%BE%D0%B2,_%D0%A4%D1%91%D0%B4%D0%BE%D1%80_%D0%93%D0%B5%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%B8%D0%B5%D0%B2%D0%B8%D1%87
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%BC%D1%83%D0%BD%D0%B8%D0%B7%D0%BC
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D0%BE%D0%BB%D0%B6%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F_%D0%93%D0%AD%D0%A1


ВЕСТНИК ОПОРЫ                                       ВЫПУСК № 12 [53]    ДЕКАБРЬ 2021    Стр.3 

Согласно восточному календарю, 2022 год пройдет под 
знаком Черного (Голубого) водяного Тигра. Тигр — 
настоящее украшение природы, исчезающий биологичес- 
кий вид, крупнейший хищник, но самое главное в данный 
момент — хозяин наступающего 2022 года.  О символе 
2022 года наша небольшая викторина «ПО СЛЕДУ 
ТИГРА». 

1.Как назвал свое бессмертное произведение 

средневековый грузинский поэт Шота Руставели? 

2.Самый крупный подвид тигра называется Panthera tigris 
altaica или просто Тигр… 
3. Как называл герой знаменитого романа Владимира 
Арсеньева мудрый охотник Дерсу Узала тигров?  
4. Какой город был столицей XXIV летней Олимпиады 
1988 г., талисманом которой был  тигрёнок Ходори? 
5. В каком фильме Евгений Леонов исполнил роль 
«липового» дрессировщика? 
6. Как звали тигра-злодея, позор всего тигрового мира,  
одного из отрицательных персонажей знаменитой сказки 
Редьярда Киплинга «Маугли»? 
7.В 1945 г. английские футбольные болельщики прозвали 
его «Tiger». Мальчишки первых послевоенных лет, для 
которых футбол был, пожалуй, единственной отрадой их 
полуголодного детства, в своих тетрадях рисовали 
вратаря, в непостижимом броске отражавшего мяч, 
летевший в самую «девятку». Затем старательно 
подписывали рисунок — «Тигр …».  Имя этого футболиста 
ещё при жизни стало легендой. Таким оно останется 
навсегда. Кто это?  
8. В 1954г. на экраны вышел к/ф «Укротительница 
тигров». Главную роль нём сыграла актриса Людмила 
Касаткина. В сценах же с тиграми её 
заменяла дрессировщица. Зрители 
не заметили подмены. Кто это был?  
9. Как американский историк Мартин 
Кэйдин  назвал  свою книгу , 
посвящённую битве на Курской 
дуге? 
10. Как звали одного из героев 
произведения  Алана Милна  «Винни
-Пух и все, все, все»? 

ДЗЕРЖИНСКИЙ РАЙОН 
Вехова Галина Георгиевна: «Здравствуй- 
те, уважаемая Елена Александровна, 
разрешите мне поздравить Вас с 
наступающим Новым годом! И также 
поздравить с Новым годом Ваш дружный 
женский коллектив! Я всем вам желаю 
отличного здоровья, счастья и успехов в 
вашей работе! Конечно, тяжело работать в 
большом женском коллективе, но Вы и Ваши 
женщины поставлены для того, чтобы дарить 
одиноким, больным старым людям заботу, любовь, 
внимание. А также многим готовите пищу, кормите, и сначала 
все нужно купить в магазине, а на это нужно иметь доброе 
сердце женщины, умение. Иногда кто-то из работников 
заболел или ушел в отпуск и Елена Александровна быстро 
находит замену. Вы отлично понимаете, что один человек не 
справится со всеми делами. Ведь он старый, больной, и все 
женщины безропотно идут и ухаживают за одинокими, 
потому что у Вас, Елена Александровна, доброе сердце и 
обязанности руководителя у Вас. Я хочу 
рассказать об Одиной Наталье Вячесла- 
вовне. Она уже много месяцев ходит ко мне. 
Приносит продукты, моющие средства. Это 
необыкновенный человек, она добрая, 
немного молчаливая, исполнительная и 
честная в покупке. Я ей доверяю и никогда 
не контролировала, все всегда в порядке. 
Она также где-то готовит пищу и кормит 
инвалида, отметьте её, пожалуйста, я ею очень 
довольна. Но я всегда говорю всем: «Я 
верующий человек», «Бог Вам воздаст за Вашу доброту» и 
работу. А руководство фирмы к Новому году премию даст. 
Всем вам счастья, удачи, здоровья». 
 
Егорова Вера Михайловна: «Хочу вас 
поздравить с Новым 2022 годом и 
пожелать вам и вашим родным 

здоровья и 
благополучия! Прошу поблагода- 
рить социальных работников 
Газарян Юлию Игоревну и 
Ершову Галину Николаевну за 
честный и добросовестный труд. 
Хочу поблагодарить Савич 
Елену Александровну за 
отличный подбор кадров!» 

 
 

 
 
 
Сомова Галина Васильевна: «Уважаемая Елена 
Александровна! Прошу Вас поблагодарить Ваших 
работников Искиндирову Светлану Михайловну и Шех 
Татьяну Владимировну за их внимание, чуткость, 
отзывчивость. За добросовестную помощь в моей жизни. 
Всегда приветливы и безотказны. А также хочу поздравить 
весь ваш коллектив за вашу такую нужную работу, с 
наступающим Новым годом!» 

 

 
 
 
 
 
 

Луканина Лариса Петровна: «Уважаемая 
Галина Алексеевна! Хочу выразить 
благодарность социальному работнику 
Карнасковой Виктории Павловне . 
Внимательная, чуткая и добрая. Аккуратная 
и обязательная во всём. Всегда опрятная. 
Она может многое подсказать, что и как 
правильно сделать. Быстро и профессио- 

нально решает все возникшие вопросы. Очень 
терпелива к своим подопечным. Всегда 
выслушает, подскажет и поможет. Труд 

социального работника не прост и только душевный подход и 
уважение к пожилым людям делает его незаменимым. Я 
очень благодарна руководству АНО СОН «Опора» за 
благородный труд по обслуживанию на дому пожилых 
людей. Вы делаете нашу жизнь легче, позитивнее и ярче». 

С НОВЫМ 2022 ГОДОМ! 

ЦЕНТРАЛЬНЫЙ РАЙОН 
Харланова Лариса Николаевна: «От 
всей души хочется поблагодарить 
социального работника Алсадака 
Светлану Сергеевну. За год работы со 
мной она зарекомендовала себя как 
понимающий, сдержанный, отзывчивый и 
ответственный человек, способный 
поддерживать не только чистоту и 
порядок в доме, но и душевный разговор. 
Отдельное спасибо вам за вниматель- 
ность! Желаю в Новом 2022 году здоровья, благополучия, 
хороших и послушных подопечных!» 
Борисов Александр Иванович: «Уважаемые 
руководители организации «Опора»! В преддверии Нового 
Года разрешите вас поблагодарить за ваш нелегкий труд, 
он многогранен. Вы целыми днями с нами, с людьми, 
которые нуждаются в поддержке, помощи моральной, 
физической, духовной. За это вам огромное спасибо! 
Отдельную признательность хочу выразить моему 
социальному работнику Алсадака Светлане Сергеевне и 
поблагодарить ее за чуткое ко мне отношение, за 
человечность, порядочность, добросовестность и любовь к 
своей нелёгкой профессии. Она, можно сказать, помогла 
пережить мне трудный период в моей жизни и по-другому 
взглянуть на одолевший меня недуг. Её помощь мне 
необходима и очень важна. Я инвалид по зрению, имею 
онкологическое заболевание. Желаю всем сотрудникам 
здоровья, здоровья, здоровья. С уважением, получатель 
социальных услуг, бывший врач-реаниматолог Борисов 
Александр Иванович». 

Фирсова Галина 
Петровна: «Хочу по- 
благодарить социаль 
ного работника Балу- 
то Ирину Анатольев 
ну за отличное обслуживание. Ирина 
Анатольевна всегда приветливая, любез- 
ная, аккуратная. Вот уже три года продол- 
жается обслуживание. Я очень довольна. И 

хочу подчеркнуть стабильность, т.е. не 
меняется социальный работник. Это очень 

важно для меня, т.к. уже привыкаешь к нему и находишь 
«общий язык». Благодарю за понимание. И с наступающим 
Новым годом! Здоровья, здоровья и всех благ в жизни». 
 
 
 
 
 

Каночкина Анна (племянница), 
Колесова Алла Васильевна: «Очень 
хочется выразить благодарность и 
признательность Слободкиной Елене 
Васильевне. Вот уже несколько лет 
она сопровождает мою тетю, Колесову 
Аллу Васильевну. Это чуткий, 
позитивный человек, искренне 
старающийся помочь человеку в 
любом состоянии. Не всегда пожилой 
человек получает такое внимание, заботу и 
уход даже от своих близких. Большое спасибо и низкий ей 
поклон!»  
Петровская Галина Павловна: 
«Здравствуйте, уважаемая Галина 
Алексеевна! Не могу не поделиться 
своими эмоциями. Впервые 
воспользовалась услугами нашего 
парикмахера Дуган Людмилы 
Валентиновны. Она делала мне 
педикюр. Я была поражена её 
профессиональным мастерством - это 
высший класс! Конечно, мне не с кем её 
сравнить, но это нельзя не заметить. А какой она 
замечательный человек! Приветливая, вежливая, 
внимательная, от неё исходит такое тепло и доброта! 
Моего восторга и благодарности просто нет предела! Даже 
этого мало. Мне хотелось бы, чтобы её как-то отметили, 
может, благодарность вынесли. Она этого заслужила. 
Впечатлили её слова: «Многие родственники брезгуют 
этим заниматься, а мне нравится» Это же самое главное! 
Если человек любит свою работу, то и нам хорошо. А Вам 
большое спасибо за Ваш благородный труд и за то, что у 
Вас есть такие работники». 
 

Отзывы получателей соцус-
луг о работе наших сотрудни-

ков и добрые пожелания 

Ершова Галина 
Николаевна 

Балуто Ирина 
Анатольевна 

Алсадака  
Светлана Сергеевна  

Одина Наталья 
Вячеславовна 

Савич Елена 
Александровна 

Газарян Юлия 
Игоревна 

Слободкина  
Елена Васильевна 

Шех Татьяна 
Владимировна 

Искиндирова 
Светлана 

Михайловна 

Дуган Людмила 
Валентиновна 

Карнаскова 
Виктория 
Павловна 

если ребенку из-за заболевания нельзя 

есть сладкое, были куплены другие 

подарки. Специалисты по социальной 

работе и заведующие отделениями 

социального обслуживания на дому 

расфасовали подарки и в последнюю 

декаду декабря начали разносить по-

дарки по семьям. Надо ли говорить, как 

рады были и родители, и дети новогодним подаркам! Со-

трудники АНО СОН «Опора» подарили себе радость стать 

благотворителем, а детям–новогоднюю радость!  

                                                       На очереди—поздравле- 

                                                      ние с Новым годом детей 

                                                      сотрудников АНО СОН 

                                                      «Опора». Организация 

                                                      оказалась «многодетной» 

                                                       - у сотрудников более 100 

                                                      детей. Новогоднему празд 

                                                      нику радуются все: и дети, 

                                                      и взрослые. Но для детей 

                                                      это особенный праздник! 

Булгакова Анна Вячеславовна, 
специалист по социальной работе 

поздравила с наступающим Новым годом 
Настю К. (Краснооктябрьский район) 
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КРАСНООКТЯБРЬСКИЙ РАЙОН 
Автономная некоммерческая 
организация социального 
обслуживания населения «Опора» 
Директору Г.А.Булгаковой 
ano_opora@mail.ru 
БЛАГОДАРНОСТЬ  

Уважаемая Галина Алексеевна! 
К Вам обращаются дочери Алимовой 
Натальи Георгиевны, получающей 
социальные услуги в АНО СОН 
«Опора», Чепенко Юлия Валерьевна 
и Турченко Светлана Геннадьевна. С первых же строк 
хотим выразить Вам слова бесконечной признательности 
за работу, которую Вы и Ваша организация проводите по 
поддержке пожилых людей, попавших в трудную 
жизненную ситуацию. А ситуации бывают очень и даже 
очень непростые. Случай с нашей мамой это доказывает. 
Наталья Георгиевна - инвалид 2 группы уже много лет. До 
несчастного случая работала воспитателем в детском 
саду. К ней до сих пор приходят благодарности от ее 
выросших воспитанников. Нас – своих детей, она 
воспитала в лучших традициях семейной дружбы и 
взаимопомощи. Мы и не предполагали, что на склоне лет 
нашей мамы судьба разнесет наши семьи по разным 
городам. Это очень огорчало нас всех. Наталье 
Георгиевне уже 75 лет, состояние ее здоровья отягощено 
различными заболеваниями – сахарный диабет, 
гипертония. Мы предложили ей воспользоваться услугами 
социального работника, который бы в наше отсутствие 
помогал ей справляться с домашними делами, приносить 
продукты, делать уборку. Все первоначальные опасения 
по поводу чужого человека в доме сразу развеялись, как 
только она поближе познакомилась с социальным работ- 

ником Юлией Василь- 
евной Матвеевой. 
 
Социальный работник 
помог оформить все 
необходимые докумен- 
ты для зачисления на 
социальное обслужива- 
ние, в том числе 
медицинские, ведь 
наша мама сама уже 
давно не выходит из 
квартиры. Скромная, 

приветливая, ответственная и добросовестная – вот так с 
первых же дней знакомства зарекомендовала себя Юлия 
Васильевна. Со временем она стала просто незаменима. 
«Я с ней не пропаду» - шутила мама. И как впоследствии 
оказалось, это стало пророчеством.  
Никогда мне не забыть ту минуту, когда сестра со слезами 
в голосе проговорила в телефонную трубку: «Маме стучат 
в дверь, а она не открывает. Что-то случилось!». И уже в 
аэропорту она мне перезвонила: «Жива! Слава Богу!». Да, 
Богу. Но и еще кое-кому. Без того, вернее той, чья помощь 
бы не пришла вовремя. Той, которая, без преувеличения, 
спасла жизнь нашей маме. Нашей дорогой и родной 
Юленьки. Ей позвонили соседи и она, несмотря на свой 
выходной день, в мгновение ока была у своей 
подопечной. По дороге успела вызвать спасателей МЧС и 
скорую помощь. Застав пожилую женщину без сознания, 
она оказала ей первую помощь и дождалась врача. 
Переодела и накормила, подбодрила словом и улыбкой. 
Самые первые, самые сложные минуты она была рядом с 
ней. Спасибо, добрая и сильная наша девочка. Ведь она 
совсем еще молодая женщина. А сколько умения и 
самообладания!  
Мой рассказ не смог получиться ни короче, ни менее 
эмоциональным. Мне очень хотелось донести, от какой 
страшной беды уберег нашу семью социальный работник, 
который работает у Вас. Отметить ее профессионализм в 
работе, который выражается во всем: от чуткой заботы до 
быстроты принятия решения в экстремальной ситуации. 
Считаю, такое служебное поведение заслуживающим 
поощрения и примера для других социальных работников 
и простых людей, которые доверяют им самое ценное – 
свою жизнь или жизнь своих близких.  
Спасибо Вам за Ваш талант подбирать таких 
ответственных сотрудников, организовывать их труд и 
мотивировать на постоянное повышение своих професси-  

Копылова Екатерина Анатольевна: 
«Огромное спасибо всем сотрудникам 
АНО СОН «Опора» за проявленное 
внимание, заботу о наших детях. 
Новогодние подарки для детей, которые 
нам вручили сотрудники организации, 
были столь неожиданны и приятны, что 

сразу появилось у 
детей ощущение праздника, волшебства и 
чуда. Мы вам очень благодарны за 

оказанное внимание 
нашей  семье  и 
грамотный подход. 
Подарки не только 
вкусные, но и неверо- 
ятно полезные». 

С о т р у д н и к и 
организации 
выступили в роли благотворителей и 
порадовали перед Новым годом 30 
детей наших получателей социальных 
услуг вкусными и полезными подар- 
ками! 

 

 

Павлова Людмила Михайловна: «Обраща 
юсь к вам с благодарностью за ваших 
сотрудников. Во время отпуска основного 
социального работника у меня убиралась 
Кузьмина Екатерина Витальевна. Выпол- 
няла работу по уборке добросовестно и 
качественно. От неё исходит положитель- 
ная энергия, эмоциональный заряд, 
приятно было с ней общаться и беседовать. 
Прошу вынести ей благодарность и 

материально поощрить». 
Устякина Валентина Михайловна: 
«Меня обслуживает социальный 
работник Глябусь Екатерина Евгеньев 
на. Для меня приход Катюши, как 
праздник, всегда в хорошем настроении, 
внимательная, добросовестная, уважи- 
тельная. Поинтересуется моим здоровь 
ем, настроением, а когда мне было 
плохо, вызвала врача на дом. Вакцинацию 
тоже приходили делать на дому. Все заказы 
выполняет качественно и всегда продукты все свежие. Я 
считаю, вот таким должен быть настоящий работник АНО 
СОН «Опора». Скоро Новый год и Рождество, хочу 
поздравить весь коллектив «Опора» с наступающими 
праздниками. Желаю всем хорошего настроения, крепкого 
здоровья, счастья в личной жизни. С уважением инвалид II 
группы, ветеран труда, 82 года». 
Картазаев Геннадий Михайлович: «Хочу выразить 
благодарность социальному работнику Глябусь Екатерине 
Евгеньевне. Она очень чуткий и заботливый человек. 
Спасибо за такого работника. Пользуясь случаем, хочу 
поздравить всех с наступающим Новым годом и 
Рождеством». 

ЦЕНТРАЛЬНЫЙ РАЙОН 
Игнатюк Нина Егоровна: «С Новым 
годом! Поздравляю тех людей, кто создал 
д а н н у ю  о р г а н и з а ц и ю  « О п о р а » ! 
Поздравляю ведущих специалистов, 
которые умело подобрали кадры и научили 
их работать с людьми! Отдельно 
поздравляю Крутченко Татьяну 
Михайловну ,  моего социального 
работника, которая очень любит свою работу, 
с любовью и нежностью обращается со 
своими подопечными! Желаю всем здоровья, 
добра, мирного неба, успехов, любви, семейного счастья и 

исполнения желаний!» 

ональных качеств. Вы всегда стремитесь усовершенство- 
вать деятельность своей организации, поэтому Вам 
доверяют люди, хотят попасть именно к вашим «девочкам» 
на обслуживание. Свое название «Опора» Ваша 
организация подтверждает тем, что в ней, как и Вы, 
работают люди неравнодушные и самоотверженные. 
Благодарю Вас, Галина Алексеевна, за Ваш совет 
воспользоваться услугами «Персонального помощника» и 
дальнейшее содействие в этом вопросе. Именно эта форма 
обслуживания – ежедневная помощь социального работника 
2-3 раза в день, позволяет своевременно принимать 
лекарства и пищу, держать связь с врачом, что в 
сложившихся условиях крайне необходимо нашей маме. Мы 
надеемся, что поддержка социальной службы поможет 
сохранить уклад жизни пожилого человека в привычных 
условиях еще на многие годы.  
В преддверии Нового года позвольте от всей души 
пожелать Вашей организации процветания и 
стабильного развития на рынке услуг, Вашему 
коллективу специалистов – успехов в благородном деле 
помощи людям и семейного благополучия. Вам, Галина 
Алексеевна, пусть Новый год принесет свершение 
самых амбициозных планов и творческих замыслов. 
Здоровья Вам. И еще раз спасибо за Ваш бесценный 
труд! С уважением, Чепенко Юлия Валерьевна, г.Москва 
Турченко Светлана Геннадьевна, г.Санкт-Петербург 

Дорогие наши читатели! Ваши письма 
всегда вызывают у нас положитель- 
ные эмоции, но письмо, которое вы 
только что прочитали, никого не 
оставило равнодушным, взволновало 
всех, кто его прочитал. Спасибо за 

необыкновенные слова благодарности в адрес Галины 
Алексеевны Булгаковой, руководителя «Опоры», и 
социального работника Юлии Васильевны Матвеевой, 
которой мы гордимся! 
 

Харитонова Светлана Евгеньевна: 
«Уважаемые сотрудники АНО СОН 
«Опора», поздравляю вас всех с 
наступающим Новым годом и желаю вам 
здоровья крепкого, счастья огромного, 
достатка немалого, успехов во всем, 
дорогие мои! Так уж случилось, что 1 
января мой день рождения, и для меня 
было бы большим подарком напечатанное 
в «Вестнике Опоры» это письмо, в котором 
хочу выразить большую благодарность моей помощнице 

Давыдовой Татьяне Борисовне. Вот 
уже 5 лет она приходит в мой дом, 
приносит продукты, лекарства, прессу, 
оплаченные квитанции, и главное, 
хорошее настроение, улыбку, добрые 
пожелания, заботливое отношение. 
Спасибо, Танечка, что ты у меня есть. 
Всех благ, здоровья, исполнения 
желаний тебе и твоим близким в Новом 

году». 
Уважаемая Светлана 

Евгеньевна! Поздравляем Вас с 
наступающим Новым годом, первый 
день которого совпадает с Днем 
Вашего рождения! Здоровья Вам, 
благополучия и пусть первый день Нового года станет 
для Вас особенно радостным и счастливым! 

Галишникова Юлия Дмитриевна : 
«Выражаю благодарность социальному 
работнику Рогачевой Алёне Сергеевне, 
очень внимательная, добрая с чуткостью 
относится к нам, пожилым людям. 
Исполнительная, безотказная, что ни 
попроси, выполняет безукоризненно. 
Спасибо ей за обслуживание нас. Очень 
благодарна, что эта молодая женщина так 

чутко относится к нам». 
 

 

 

ОТВЕТЫ на вопросы викторины «ПО СЛЕДУ ТИГРА». 
1.Витязь в тигровой шкуре 
2.Тигр уссурийский 
3. Люди  
4. Сеул (Южная Корея) 
5. Полосатый рейс 
6. Шер-хан  
7. Алексей Хомич  
8. Маргарита Назарова 
9. «Тигры» горят 
10. Тигра 

Отзывы получателей социальных услуг о работе сотрудников АНО СОН «Опора». 
СПАСИБО ВСЕМ ЗА ДОБРЫЕ СЛОВА,ПОЗДРАВЛЕНИЯ И ПОЖЕЛАНИЯ! 

 МЫ РАБОТАЕМ ДЛЯ ВАС! С НОВЫМ 2022 ГОДОМ! ЗДОРОВЬЯ И БЛАГОПОЛУЧИЯ! 

Булгакова Галина 
Алексеевна, директор 

АНО СОН «Опора» 

Давыдова  
Татьяна Борисовна 

Кузьмина Екатерина 
Витальевна 

Глябусь Екатерина 
Евгеньевна 

Рогачева  Алёна 
Сергеевна 

ПО СЛЕДУ

ТИГРА

Крутченко 
Татьяна 

Михайловна 


