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тектурные термины. Так, мы узнали, что при строительстве улицы 
Мира использовалась периметральная застройка, а дворы жилых 
кварталов открыты в сторону улицы курдонёрами, это разнообра-
зило её внешний облик, сделало уютной. Многие из участников эк-
скурсии впервые услышали понятие «курдонёр» . Это парадный 
двор дворца (усадьбы, особняка), образуемый основным корпусом 
и выступающими по его сторонам боковыми крыльями-флигелями. 
Курдонёры широко распространены в европейской дворцовой ар-
хитектуре с 17 века (в России с начала 18 века). Как приём парад-
ной пространственной 
композиции курдонёр 
иногда применяется и в 
современной архитекту-
ре. О курдонёре мы 
узнали, любуясь здани-
ем по улице Мира № 
24а. Это двухэтажное 
здание, строительство 
которого закончено в 
1955, оно выполнено в 
классических формах середины XX века. Главный фасад украшает 
шестиколонный портик, который увенчан треугольным фронтоном. 
В отделке применяется лепнина растительного характера над ок-
нами. Здание замыкает глубокий курдонёр, открытый на улицу 
Мира. Небольшое курдонёр расположен также перед домом № 20, 
построенным в 1950. Каждый дом улицы Мира чем-то интересен: 
архитектурой, декором, людьми, которые там жили. Например, 
дом №13, построенный в 1947—1950. Двор дома № 13 называют 
«двором искусства». В этом доме жили лауреат Государственной 
премии, заслуженный архитектор РСФСР Ефим Левитан, автор 
мемориальной композиции «Солдатское поле» скульптор Алексей 
Криволапов, многие другие известные своим творчеством люди. 
До сих пор там находится мастерская знаменитого скульптора, 
народного художника России Петра Чаплыгина.  
Среди участников экскурсии была Алевтина Георгиевна, которая 
когда-то работала в институте «Волгоградгражданпроект», она 
вспомнила молодые годы, связанные с улицей Мира. Из истории. 
Институт «Волгоградгражданпроект» ведёт свою историю с 
1945, когда было принято решение об организации специального 
«Главного управления по восстановлению Сталингра-
да» («Главсталинградстрой»). При главном архитекторе города 
учреждена архитектурно-проектная мастерская, первым начальни-
ком которой стал В. Н. Симбирцев. Через год его, ставшего глав-
ным архитектором, сменил В. Е. Масляев. На архитектурно-
проектную мастерскую, реорганизованную впоследствии в инсти-
тут «Сталинградпроект», были возложены задачи по формирова-
нию облика города, проектированию отдельных зданий и ансамб-
лей. Современное здание института «Волгоградгражданпроект» 
датировано первой половиной 1950-х гг. Узнали мы интересные 
факты и о здании Лицея № 5. Оно было построено до Сталинград-
ской битвы. С июня 1941 по август 1942 в здании размещался эва-
когоспиталь № 379. Кроме того, с июля по август 1942 в нём распо-
лагался полевой госпиталь 62-й армии. Здание восстановлено в 
конце 1940-х под руководством А.С. Кулева. А здание Волгоград-
ской областной библиотеки им. М. Горького построено в 1984 
Её открытие в 1985 стало 
заметным событием в 
культурной жизни города, в 
числе почетных гостей был 
народный поэт Дагеста-
на Расул Гамзатов. Полю-
бовались издали зимними 
видами сквера Симбирце-
ва, расположенного напро-
тив библиотеки им.М.Горь- 
кого. А уже перед площадью Павших борцов остановились у фаса-

да здания Почтамта. Автором проекта Дома 
связи был лауреат Сталинской премии Е.И. 
Левитан. Строили Дом связи с 1953 по 1955. 
Со стороны улицы Мира на стене здания 
Почтамта расположен бронзовый 
бюст Юрия Левитана, который был подарен 
городу в 1999г. Людмилой Зыки-
ной и Виктором Черномырдиным как символ 
памяти о сталинградских связистах.  
Для наших получателей экскурсия по улице 
Мира – это встреча с юностью, молодостью. 
Завершая февральский этап нового проекта, 
отмечаем, что начало проекта «Опоры» 
«Социальный маршрут: Волгоград для всех 

- новый старт» получилось успешным и плодотворным: проведено 
три мероприятия – презентация проекта и две экскурсии – в Волж-
скую оранжерею и 
по улице Мира. 
Впереди – новые  
интересные мар-
шруты! 
Источники информации: 
1.   Рассказ экскурсовода. 
2.  Личные впечатления 
участника экскурсии – 
автора текста. 3.   http://
volgogradplanetarium.ru/
history 
4.https://ru.wikipedia.org/
wiki/Улица_Мира 

В «Опоре» при поддержке Фонда президентских грантов реализуется проект «Социальный 
маршрут: Волгоград для всех – новый старт»: февраль 2021–июль 2022. Заявка № 21-1-002622. 
Грантовое направление: социальное обслуживание, социальная поддержка и защита граждан  

Презентация проекта «Социальный  
маршрут: Волгоград для всех – новый  

старт»  
26 февраля 2021 в городской Точке Кипе-

ния, которая находится в Волгоградском техническом универ-
ситете, АНО СОН «Опора» провела публичное мероприятие – 
Презентацию проекта «Социальный маршрут: Волгоград для 
всех - новый старт», победившего в первом конкурсе 2021 на 
предоставление гран-
тов Президента РФ.  В 
мероприятии приняли 
участие около 30 чело-
век: представители 
исполнительных орга-
нов власти (Комитет 
соцзащиты населения 
Волгоградской облас-
ти, Администрация 

Центрального рай 
она Волгограда); 
специалисты Ту-
ристско-информа- 
ционного центра; 
туристического 
агентства ВОСКО; 
руководитель Клу-
ба пожилых людей 

Волгограда; руководи-
тели и сотрудники 
НКО, ТОС Волгограда; 
получатели социаль-
ных услуг и сотрудники 
«Опоры»,серебряные  
волонтеры, участвую-
щие в проекте; коррес-
пондент газеты «Вол-
гоградская правда». 
Г.А. Булгакова, директор «Опоры», представила участников 
мероприятия и рассказала об организации, о социальных про-
ектах, поддержанных Фондом президентских грантов. Начиная 
с 2018, «Опора» выиграла в Фонде президентских грантов 
пять проектов, три из которых реализованы в 2018-2020. Реа-
лизация проекта «Социальный маршрут: Волгоград для всех - 
новый старт»  началась 1 февраля 2021. О содержании, ос-
новных мероприятиях нового проекта участникам презентации 
рассказала Э.П. Шитова, менеджер по развитию «Опоры». 
Присутствующие на мероприятии могли получить дополни-
тельную информацию о проекте из электронной презентации, 
буклетов и газеты организации «Вестник Опоры». Лаврухина 
Е.О., экскурсовод туристического агентства ВОСКО, рассказа-
ла об опыте работы с экскурсантами старшего возраста. Ер-
шова И.Е., руководитель Клуба пожилых людей Волгограда, 
поделилась своими наработками в проведении экскурсий. 
Пронина М.Н., ведущий специалист Туристско-
информационного центра рассказала об интересных маршру-
тах и предложила укреп-
лять партнерские связи 
при подготовке проект-
ных заявок в различные 
фонды. После офици-
альной части мероприя-
тия участники могли 
пообщаться неформаль-
но за чашкой чая, а так-
же сфотографироваться 
на фоне баннера проекта. По окончании презентации экскур-
совод Лаврухина Екатерина пригласила всех участников меро-
приятия на экскурсию по улице Мира.  

 

Улица МИРА:  
первая пешеходная экскур-

сия по проекту «Социальный 
маршрут: Волгоград для всех 

- новый старт» 
26 февраля 2021 после Презен-
тации проекта «Социальный 
маршрут: Волгоград для всех - 
новый старт» для желающих 
участников мероприятия была 
проведена экскурсия по улице Мира. В экскурсии приняли участие 
10 человек. Напомним, в проекте запланированы пешеходные экс-
курсии с участием не менее 5 человек. Среди участников экскурсии 
по улице Мира шесть человек – это люди старшего поколения, четы-
ре человека – гости презентации и сопровождающие от «Опоры». 
Улица Мира— одна из первых улиц, восстановленных в послевоен-
ном Сталинграде, она  начинается от ГДЮЦ на юге и замыкается 
зданием планетария на севере. Улица Мира стала символом возро-
ждения разрушенного города. Из истории. До начала XX века по 
территории улицы Мира проходили две улицы — Ломоносовская и 
Саратовская. Во время Сталинградской битвы почти все здания 
были уничтожены, кроме дореволюционного «Дома науки и искусст-
ва» — нынешнего НЭТа и пяти довоенных зданий. Когда началось 
проектирование улицы Мира, то решено было объединить Саратов-
скую и Ломоносовскую и на ее «платформе» воздвигнуть эталон 
жилой улицы — с тихими уютными двориками, с их зеленью и дво-
ровыми фонтанами и фонтанчиками, стильными зданиями с лепни-
ной и другими «архитектурными» украшениями. 7 ноября 1950 в 
Сталинграде состоялся митинг, посвященный открытию улицы Ми-
ра. Комплекс застройки улицы Мира, выполненный по проекту архи-
тектора В.Н.Симбирцева, является памятником градостроительства 
регионального значения. Протяженность улицы 1,5 км. Эта тихая 
жилая улица с 3-4-х этажными домами интересной архитектуры, 
желто-бежевого цвета, с балкончиками самых разных видов, с чаша-
ми для фонтанов (а кода-то с фонтанами) во дворах. Все это делает 
ее уютной для жителей и притягательной для экскурсионных групп. 
Улица Мира небольшая, но на ней располагаются здания, ставшие 
достопримечательностями и символами города: консерватория 
им.П.А.Серебрякова, НЭТ, гостиницы «Интурист» и «Волгоград», 
ГДЮЦ, областная библиотека им.Горького, планетарий. 
От планетария началась наша 
экскурсия по улице Мира. Мы 
узнали, что идея возведения уни-
кального сооружения родилась 
после войны. Рабочие немецкого 
предприятия им.Карла Маркса 
решили подарить советскому на-
роду планетарий и пожелали, что-
бы он был построен в Сталингра-
де. Заказ на изготовление аппара-
та «Планетарий» был передан правительством Германии коллекти-
ву предприятия «Цейсверке» в Йене. Этот аппарат представляет 
собой ценное пособие для популяризации астрономии. Коллектив 
завода поставил перед собой задачу — закончить изготовление 
аппарата «Планетарий» к марту 1950. Ранее подобные аппараты 
строились в течение 16 месяцев, для Сталинграда он был изготов-
лен за 4 месяца! В его изготовлении участвовало почти все населе-
ние города Йена. В фонд постройки дара немецкого народа в январе 
1950 поступило более 1 млн. немецких марок. Немецкие архитекто-
ры и рабочие разработали проект здания, изготовили его детали и 
сложное оптическое оборудование. В адрес сталинградских строите-
лей поступило из Германии более 260 вагонов с грузами. Но немец-
кий проект плохо подходил под условия города, поэтому сталинград-
ские архитекторы В.Н.Симбирцев и М.А.Хомутов разработали свой 
проект здания планетария. В новом варианте купол здания предпо-
лагалось увенчать статуей «Женщина с приподнятой руки выпускает 
голубя мира» (в других источниках называют «Мир»), созданной 
Народным художником СССР заслуженным скульптором 
В.И. Мухиной. Строительство планетария было осуществлено в 
кратчайшие сроки силами строителей треста «Сталинградкульт- 
строй», которые с большой ответственностью отнеслись к возведе-
нию планетария. 19 сентября 1954 состоялось торжественное от-
крытие планетария. В этот день в 12 часов дня перед зданием пла-
нетария состоялся митинг, после которого гостей пригласили на 
первые астрономические лекции. Сталинградский планетарий, един-
ственный в то время в Нижнем и Среднем Поволжье, вступил в 
строй. Волгоградский планетарий был своеобразным подарком к 70-
летию Иосифа Сталина. В нижнем фойе здания находится мозаич-
ный портрет И.В.Сталина. Он выполнен из уральских полудрагоцен-
ных камней, автор – народный художник России, профессор Москов-
ского архитектурного института Вартан Аракелов. Прослушав инте-
реснейшую историю Планетария, наши экскурсанты предложили 
обязательно в нем побывать.  Экскурсовод Екатерина Лаврухина не 
только интересно, но и доходчиво объясняла нам незнакомые архи- 
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https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%97%D1%8B%D0%BA%D0%B8%D0%BD%D0%B0,_%D0%9B%D1%8E%D0%B4%D0%BC%D0%B8%D0%BB%D0%B0_%D0%93%D0%B5%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%B8%D0%B5%D0%B2%D0%BD%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A7%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%BE%D0%BC%D1%8B%D1%80%D0%B4%D0%B8%D0%BD,_%D0%92%D0%B8%D0%BA%D1%82%D0%BE%D1%80_%D0%A1%D1%82%D0%B5%D0%BF%D0%B0%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%97%D1%8B%D0%BA%D0%B8%D0%BD%D0%B0,_%D0%9B%D1%8E%D0%B4%D0%BC%D0%B8%D0%BB%D0%B0_%D0%93%D0%B5%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%B8%D0%B5%D0%B2%D0%BD%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A7%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%BE%D0%BC%D1%8B%D1%80%D0%B4%D0%B8%D0%BD,_%D0%92%D0%B8%D0%BA%D1%82%D0%BE%D1%80_%D0%A1%D1%82%D0%B5%D0%BF%D0%B0%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87
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Отзывы получателей 
соцуслуг о работе наших   
сотрудников и 
добрые пожелания 
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Г.А.Булгакова, директор АНО СОН «Опора», 
поздравляет  женщин – специалистов и 
социальных работников организации, 
получателей социальных услуг «Опоры» с 
Международным женским днем 8 марта. 

  ДОРОГИЕ ЖЕНЩИНЫ,  
ПОЛУЧАТЕЛИ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ,  

УВАЖАЕМЫЕ СПЕЦИАЛИСТЫ И         
                      СОЦИАЛЬНЫЕ РАБОТНИКИ! 

Поздравляю вас с Международным женским днем 8 Марта - 
праздником весны, радости, любви, обновления, расцвета!  

Женщины олицетворяют собой житейскую мудрость, 
сердечность, оптимизм, любовь и красоту.  

Желаю вам, дорогие женщины, здоровья, искренних улыбок 
близких людей, прекрасного весеннего настроения,  

любви, радости и тепла!   

ЮБИЛЕИ  СОТРУДНИКОВ АНО СОН «ОПОРА»: 

Антонина Павловна Орлова 
4 марта 2021 года 65-летний юбилей отметила Антонина 
Павловна Орлова, социальный работник отделения 
социального обслуживания на дому по Дзержинскому 
району (специалист по СР Савич Е.А.) 
 Антонина Павловна трудится социаль- 
ным работником с ноября 2007 года. Вся 
ее трудовая жизнь как социального 
работника связана с Дзержинским 
районом Волгограда. А корни Антонины 
Павловны - в Новониколаевском районе, 
Она - казачка. В коллективе отделения 
пользуется большим уважением, для 
всех социальных работников, как мать. 
Можно назвать ее крестной матерью в 
профессии и для специалиста по 
социальной работе Елены Александров- 
ны Савич. У них много общего: обе 
казачки, землячки, знакомы с 1995 года, 
были соседями. В далеком 2011 году именно Антонина 
Павловна привела Елену Александровну в профессию 
социального работника. Отработав 4,5 года, Елена 
Александровна стала специалистом участка, на котором 
трудилась Антонина Павловна. Вместе пришли в «Опору». 

Антонина Павловна очень 
ответственна в работе, отлича- 
ется исполнительностью и 
добросовестностью. Коллектив 
участка Савич Е.А. тепло 
поздравил Антонину Павловну 
в офисе организации, адресо- 
вав ей самые добрые пожела- 
ния. Кроме того, социальные 

работники уст- 
роили Антони- 
не Павловне в 
день ее юбилея 
настоящий сюр 
приз, поздра- 
вив юбиляра 
прямо «в поле» 
- на участке 
обслуживания. 
Был и празднич 
ный торт, и искренние слова поздравления, и даже музыка из 
машины одного из сотрудников.  
Коллектив организации присоединяется к поздравлениям с 
65-летним юбилеем Антонины Павловны. От всего сердца 
желаем юбиляру здоровья, благополучия, неиссякаемой 
энергии, активности, интереса ко всему окружающему, 
душевной радости и гармонии.  

ЦЕНТРАЛЬНЫЙ РАЙОН 
Ясносекирская Г.А.: «Уважаемые сотрудники 
организации «Опора», поздравляю вас с получе-
нием президентского гранта из двух победных 
ваших заявок, что подтверждает необходимость 
вашей работы и говорит о вас самих, как участ-
ников этих процессов. Также всех вас поздрав-
ляю с Весной, с дамским праздником и солныш-

ком, что освещает нашу Землю, помогая и вам, 
милые дамы-сударушки светить и освещать ва-
шими сердцами всех ваших подопечных. За мно-
голетнее общение с организацией «Опора» я 
встречала только сердечных, светлых, теплых, 
отзывчивых сотрудников всех рангов, но назову 
пока только тех, с кем общаюсь регулярно в по-
следнее время. Это специалист по социальной 
работе Татьяна Владимировна Тальма, соцра-
ботники Елена Валентиновна Чубанова, Инна 
Николаевна Демкина, Людмила Валентиновна 
Дуган. Этих милых дам и всех сотрудников орга-

низации «Опора» искренне благодарю. Мира всем, 
света и радости бытия!»  
Довлатова С.Р.: «В преддверии Международного 
женского дня поздравляю коллектив «Опоры» с 
праздником—8 Марта! Здоровья, удачи, терпения, 
выдержки желаю вам и сохранять тёплые отноше-
ния в коллективе. Особо хочу отметить соцработ-
ника Демкину Инну Николаевну. Очень ответст-
венная, добрая, готова в любой момент прийти на 
помощь. Работу свою выполняет на отлично». 

Тарасова Ю.Я.: «Коллектив АНО СОН "Опора" поздравляю с празд-
ником 8 Марта. Желаю здоровья, удачи, семейного благополучия. 
Хочу выразить огромную благодарность соцработнику Демкиной 
Инне Николаевне. Очень приветливая, внимательная, вежливая, 
всегда приходит вовремя, свою работу выполняет качественно». 
Становская Н.В.: «Поздравляю коллектив "Опоры" с праздником 
весны и с Международным женским днём 8 марта! Желаю весенне-
го настроения, здоровья, успехов, благополучия. Выражаю благо-
дарность моему соцработнику Демкиной Инне Николаевне. Она 
выполняет свою работу вовремя, качественно. Вежливая, добрая, 
всё, что ни попрошу, без отказа всё выполняет». 
Байкина Г.И.: «Выражаю огромную благодарность 
Колесниковой Ольге Сергеевне и Вечирской 
Оксане Николаевне за их заботу обо мне, инвали-
де 2 группы. Я еле передвигаюсь по квартире, 
держась за коляску, и Ольга Сергеевна убирает в 
моей квартире. Всегда жду её с нетерпением - она 
всегда приходит с хорошим настроением, доброй 

улыбкой, поинтересуется моим 
состоянием, посоветует, если надо 
что-то. Мы с ней много беседуем о 
жизни, экономике, детях, внуках - это здорово! Она у 
меня моет полы, сантехнику, двери и другие предме-
ты. Я рада, что общаюсь с таким добрым и чутким 
человеком! Вечирская Оксана, видя моё состояние, 
все выполняет сама по обслуживанию, тщательно 
выполняет свои обязанности, уберёт после работы, 
всё делает с душой. Спасибо ей. Мне очень прият-
но, когда приходят эти женщины. Их добрая забота 
обо мне и внимание. Большое им спасибо! Желаю 
им здоровья и благополучия в личной жизни!»   
Номеровская Е.В.: «Благодарю за хорошую работу 
Вас, Анна Анатольевна, и соцработников Забирало-
ву Ларису Олеговну и Журавлеву Елену Никола-
евну. Очень хороший коллектив, старательные и 

внимательные люди». 
Дымченко С.Б.: «Уважаемая Анна 

Анатольевна, поздравляю Вас, Волкову Ольгу Ива-
новну, коллектив соцработников с наступлением 
весны! Желаю всем здоровья, радости, благополу-
чия!  Удивительного счастья и чудесного везенья, 

Чтобы ярким и блестящим было каждое мгновенье! 
Исполнения капризов, в том числе, невероятных, 

И, конечно же, сюрпризов—самых милых и приятных!» 

Слободкина Елена 
Васильевна 

ЦЕНТРАЛЬНЫЙ РАЙОН 
Колесова А.В.: «Уважаемые Галина Алексе-
евна, Людмила Владимировна, Татьяна 
Ивановна! От всей души поздравляю вас с 
Международным женским днём 8 марта. Же-

лаю всем вам здоровья, се-
мейного счастья, успехов в 
вашем нелёгком труде. Моя 
особая благодарность и по-
здравления моему соцработ-
нику Слободкиной Елене  
Васильевне, это очень доб- 
рый, чуткий и отзывчивый 
человек». 
Шацкая Н.М.: «Уважаемые  

Галина Алексеевна, Людмила Владимиров- 
на, Татьяна Ивановна! Сердечно поздравляю  
вас с женским днём 8-е Марта! Желаю крепкого  
здоровья, семейного благополучия, успехов в  
вашем нелёгком труде и благодарю вас за  
соцработника Слободкину Елену Васильевну, которая уже не 
один год обслуживает меня. Более ответственного, доброго, 
милого человека я не встречала. Все заказы выполняет добросо-
вестно, качественно, не считаясь со временем. Поздравляю мою 
Леночку и других сотрудниц «Опоры» с весенним праздником 8-е 
Марта! Здоровья вам, счастья,успехов в вашем нелёгком труде!» 
Булгакова С.А.: «Уважаемые Людмила Владимировна, Анна 

Анатольевна, и в вашем лице весь женский 
коллектив  "Опоры"  сердечно  поздравляю  с 
праздником весны - 8 марта, желаю всем креп-
кого здоровья, исполнения всех ваших жела-
ний. Особенно хочется поблагодарить Алсада-
ка  Светлану  Сергеевну, 
которая меня обслуживает. 
К ней можно обратиться в 

любое время и она всегда помо-
жет: и купит всё, что попросишь, 
и уберётся в квартире, и искупа-

ет, и даже, когда я вообще не могла встать, 
кормила меня лежачую из ложечки, готовила 
еду и всё стирала. Низкий ей поклон и боль-
шое-пребольшое СПАСИБО за всё». 
Харланова Л.Н.: «Мне 87 лет, хочу выразить благодарность 
соцработнику Алсадака Светлане Сергеевне за честный, поря-
дочный, добросовестный труд. Хотелось бы особо отметить её 
внимание, доброту, энергичность и отзывчивость в отношении 
своих подопечных. В преддверии Международного женского дня 
8 Марта хотелось бы пожелать всем сотрудникам здоровья, сча-
стья, благополучия Большое спасибо вам за заботу о нас - пен-
сионерах. Желаю, чтобы штат соцработников пополнялся такими 
преданными своему делу людьми, как Светлана Сергеевна». 
Зимина Р.С.: «От всей души поздравляю женщин АНО СОН 
«Опора» с весенним праздником—8 Марта. Желаю всем крепко-
го здоровья, терпения и успехов в вашем нелёгком труде. Боль-
шое вам спасибо за заботу о старшем поколении. Я очень благо-
дарна за отличное обслуживание Светлане Сергеевне Алсада-
ка. Светлана Сергеевна очень добрый, чуткий и ответственный 
человек. Со своей работой она справляется отлично. С ней при-
ятно общаться. Дорогая Светлана Сергеевна, примите мои ис-
кренние поздравления с 8 Марта и пожелания всего доброго и 
хорошего Вам и Вашей семье». 
Братановская Т.Е.: «Очень хочется, в преддве-
рии Международного женского дня выразить 
горячую благодарность соцработнику Рыбян 
Ольге Александровне за отличное выполне-
ние своих служебных обязанностей, за теплоту 
и участие, отзывчивость и способность всегда 
прийти на помощь. С праздником Вас и Ваших 
коллег! Процветания—«Опоре»! 
Забродин В.Г.: «Прошу отметить работу соцра-
ботника Ильиной Ирины Владимировны, кото-
рая выполняет обязанности по соцобслужива-
нию: отличное качество приготовления пищи, 
добросовестное выполнение уборки и др.услуг. 
Вежливое, обходительное, душевное отноше-
ние, доброжелательность, исполнительность,-
это все присуще Ильиной И.В. Спасибо Вам, 
Галина Алексеевна,что у Вас работают такие 
замечательные работники—пример для всех». 
Поступная Л.В.: «Хочу выразить благодарность 
и понимание соцработнику Комаровой Ирине 
Викторовне, которая помогает нам жить. И забо-
тится обо мне, как о самом близком человеке. 
Прошу поощрить её материально. Этот человек 
заслуживает, выполняет все заказы».  
Селезнев В.Н.:«Сердечно поздравляю вас с са-
мым красивым, светлым весенним праздником—
днём 8 марта! Природа наделила женщин несрав-
ненной красотой и неиссякаемой энергией, душев- 
ной нежностью и беззаветной преданностью, жиз-
ненной мудростью и удивительным терпением. Вы храните се-
мейный очаг, воспитываете детей, добиваетесь успехов в жизни, 
оставаясь при этом молодыми и красивыми! В этот весенний 
день желаю вам улыбок, праздничного настроения, счастья в 
семье, благополучия во всем, здоровья вам и вашим родным!!!» 

Ситникова Людмила 
Владимировна 

Казакова  
Татьяна Ивановна 

Рылина Анна 
Анатольевна 

Алсадака Светлана 
Сергеевна  

Рыбян Ольга 
Александровна 

Тальма Татьяна  
Владимировна 

Чубанова Елена 
Валентиновна 

Демкина Инна  
Николаевна 

Вечирская Оксана 
Николаевна 

Волкова Ольга 
Ивановна 

Колесникова  
Ольга Сергеевна 

Ильина Ирина 
Владимировна 

Комарова Ирина 
Викторовна 

Забиралова 
Лариса Олеговна 

Дорогие наши читатели! В марте от вас пришло особенно 
много благодарственных и поздравительных писем, мы 
посвятили им большую часть выпуска. Мы всегда рады 
получить отзывы о работе наших сотрудников. Мы благода-
рим вас за теплые слова,поздравления,добрые пожелания! 

ЮБИЛЕИ  ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ «ОПОРЫ»: 
МИТАСОВА ЗОЯ ИЛЛАРИОНОВНА 

24 февраля 2021г. 95-летний юбилей отметила 
Митасова Зоя Илларионовна, ветеран труда, 
вдова участника Великой Отечественной войны.  

Зоя Илларионовна родилась в Сталинграде в 
большой семье (4 сестры и 2 брата). Училась в 
медицинском техникуме на фармацевтическом 
отделении. Во время войны вместе с другими дев-
чатами помогала раненым, носили их на носилках 

в госпиталь, дежурили в соста-
ве ПВО, разгребали развалины разрушенного 
города. В 1950г. вышла замуж за фронтовика, 
бережно хранит его награды (фото слева). Ро-
дила сына и дочку. Несколько лет работала в 
Локомотивном депо, получила звание лейтенан-
та. Коллектив АНО СОН «Опора» от всей 
души поздравляет Зою Илларионовну с 
юбилеем! Желаем хорошего самочувствия, 
благополучия ее семье, хорошего настрое-
ния, поддержки близких людей! 
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ДЗЕРЖИНСКИЙ РАЙОН 
Луканина Л.П.: «Уважаемая Оксана Юрьевна, 
хочу выразить благодарность соцработнику 
Карнасковой Виктории Павловне за безупреч- 
ное обслуживание и ответственное отношение к 
своим обязанностям. А также выражаю благодар-
ность Вам за профессиональный подбор кадров, 
за Вашу отзывчивость и внимательность к нам, 
пожилым людям. А доброе и внимательное 

отношение нам очень важно». 
Коростель Р.А., Першина В.И.: «Уважаемая 
Оксана Юрьевна, мы благодарим Вас за 
социального работника, трудолюбивого, исполни- 
тельного, доброго, необыкновенного, вниматель- 
ного. Это Виктория Павловна Карнаскова. 
Виктория - это ласковое солнышко, хороший 
психолог: внимательно определяет состояние и 
настроение обслуживаемого, подарит улыбку, 
после который идёт тёплый разговор, сопровожда 

емый оптимизмом, что так необходимо глубокому пенсионеру. 
Про себя мы Вику называем «мамой», она нас кормит свежими 
продуктами, не считаясь со временем, пройдя ни один магазин. 
Настаивает на лечении, вовремя вызывая скорую, 
сопровождает в поликлинику. Мы поздравляем администрацию 
и весь коллектив «Опоры» со статусом «Победитель конкурса» 
в проекте организации «Социальный маршрут: Волгоград для 
всех - новый старт», желаем дальнейших успехов и побед». 
Улитина Л.А.: «Выражаю свою искреннюю благодарность Вам и 
Вашему коллективу за помощь и поддержку. Особенно хочу от- 
метить Карнаскову Викторию Павловну, пусть её улыбка гре- 
ет Ваших пациентов.Желаю всех благ в Вашем нелёгком труде» 
Кравченко В.П.: «Хочу поблагодарить моего соцработника Кар- 
наскову Викторию Павловну за доброту и внимание, чуткость 
и терпение, за уважительное отношение к своим обязанностям» 

Кочетова Н.Н.: «Хочу поздравить всех 
девочек, работников соцзащиты с праздником 
8 марта и пожелать доброго, хорошего 
здоровья, успехов в работе, семейной жизни и 
всех вам благ. Отдельная благодарность моей 
помощнице Елене Петровне Крышкиной, 
доброй, отзывчивой, которую жду всегда. Мне 
93 года, я пользуюсь услугами соцзащиты уже 
12 лет и очень благодарна всем работникам 
такой нелёгкой работы. И прошу руководство 
«Опоры» о поощрении Лены Крышкиной за её 

добросовестный труд». 
Голубева И.С.: «Выражаю сердечную благодарность за чуткое, 
внимательное, дружелюбное отношение, за своевременную дос 
тавку заявленных продуктов, лекарств. Прошу отметить ответ- 
ственное отношение к работе Крышкиной Елены Петровны». 
Боброва Н.К.: «Большое спасибо Крышкиной Елене  Петров- 
не за покупки в магазинах, за то, что она 
относится с душой. Спасибо». 
Мацевич Е.В.: «Поздравляю весь коллектив 
сотрудников «Опоры» с наступающим днём 8-е 
Марта! Отделение Дзержинского района в лице 
специалиста Гончаровой Оксаны Юрьевны. 
Хочу выразить особую благодарность 
социальному работнику—Шаалян Ирине 
Николаевне за добросовестное отношение к 
работе. Участок у неё - частный сектор, объекты 
разнообразные, грязь, снег, бездомные собаки...За короткое 
время она проявила себя добросовестной, чуткой, 
ответственной. Хочу пожелать личного счастья огромного 
здоровья. Спасибо Ирине за её благородный, нелёгкий труд». 
Зубова А.И.: «Хочу поздравить всех сотрудников «Опоры» с 
наступающим праздником 8-е Марта! Хочу выразить 
благодарность соцработнику Шаалян Ирине  Николаевне за 
хорошее обслуживание и заботу, за своевременную доставку 
продуктов. Благодарю за её добросовестное отношение к 
работе. Поздравляю Оксану Юрьевну с наступающим женским 
днём!» 
Соловьева Т.В.: «Поздравляю весь ваш кол- 
лектив с наступающим 8 марта!!! Желаю всем 
здоровья, любви, тепла и самого простого жен- 
ского счастья! Хочу выразить особую 
благодарность Шибаршиновой Наталье 
Борисовне за её доброе и чуткое отношение ко 
мне. Всегда приходит с улыбкой и добрыми 
словами. Спасибо ей за работу! Желаю всей 
«Опоре» процветания и чтобы у вас было 
побольше таких людей, как моя Наташенька!» 
Додина Н.А.: «Хочу рассказать вам, друзья, о Наталье 
Борисовне Шибаршиновой, которая работает в «Опоре» 
Дзержинского района. Светлая, творческая, трудолюбивая, и 
главное, любящая нас, стариков, приходящая на помощь, 
согревающая сердца. Сердечно благодарю руководство 
«Опоры» за умело подобранные кадры. Любви, здоровья, 
долголетия Вам, Наталья Борисовна! Поздравляю Всех женщин 
«Опоры» с праздником Весны! Радуйте нас своим теплом!» 

ДЗЕРЖИНСКИЙ РАЙОН 
Боброва Н.К.: «Большое спасибо Долматовой 
Алине Александровне за уборку квартиры, за 
чуткое внимание, за уважение ко мне. Еще раз 
большое спасибо, Оксана Юрьевна, спасибо за 
Ваших работников». 
Егорова А.М.:«Я очень люблю чистоту и порядок, 
но настало такое время, мне трудно наводить та- 
кой порядок. Я обратилась за помощью в соцзащи 
ту,очень все просто оказаться клиентом «Опоры». 

Ко мне пришла директор Булгакова Галина Алексеевна. Мы заклю- 
чили договор. Теперь меня обслуживает прекрасный соцработник 
Долматова Алина Александровна - это человек с большой буквы 
-добрая, внимательная, чистоплотная, теперь она наводит такой же 
порядок, в котором я всегда находилась. Как только она приходит, 
у меня становится хорошее настроение. Она поднимает моё настро 
ение своей улыбкой. Дай Бог ей здоровья. Спасибо, что есть такие 
люди! Прошу администрацию отметить Алину за отличный труд! 
Всех работников «Опоры» поздравляю с 8-м марта! Желаю всем 
крепкого здоровья, всех благ!» 
Забелина Т.В., Выгловская Л.Г. (племянница За- 
белиной Т.В.): «Хочу выразить благодарность сот- 
рудникам АНО СОН «Опора», а именно: директору 
«Опоры» Булгаковой Галине Алексеевне за её не 
лёгкий труд, добросовестное отношение к сотрудни 
кам и людям; специалисту по социальной работе 

Подъячевой Наталье Викторов- 
не за внимание, уважение, заботу, 
хорошее отношение к людям пре- 
клонного возраста; соцработнику 
Демидовой Ольге Андреевне, 
которая очень внимательно относит- 
ся к пожилым людям. С любовью и 
заботой старается во всем угодить и 
сделать все хорошо; координатору 
проекта «Опоры» по организации 

экскурсий и медийному сопровождению 
Шитовой Эльвире Петровне за 
удачный, интересный подбор экскур- 
сий. Хочется предложить экскурсии в 
Ботанический сад, на теплоходе по 
Волге по возможности и в планетарий; 
парикмахеру Дуган Людмиле Вален- 
тиновне за её профессионализм в 
работе; мастеру организации Ануфри 
еву Юрию Валерьевичу за установ- 
ку поручня. Поздравляю с прошед- 
шим праздником 23 февраля. Позд- 
равляю всех женщин с наступающим 
праздником весны 8-е Марта. Желаю всем 
здоровья, счастья, любви, хорошего настроения, 

удачи, благополучия и долгих лет 
жизни».  
Саютина Г.В.: «Хо- 

чу выразить благодарность коллективу «Опоры». 
Меня обслуживает соцработник Корнеева Викто- 
рия Вячеславовна. Это человек с большой, чистой 
душой, умом, заботой, старанием. Много раз она 
меня сопровождала: в банк, соцзащиту, пенсионный 
фонд и т.д. Всё, о чем прошу её: купить продукты, 

лекарства, оплачивать комму- 
нальные услуги и многое другое, 
она быстро выполняет. Относит- 
ся ко мне, как к близкому человеку. В это 
сложное время я не чувствую себя одинокой. 
Дети мои далеко и заботиться обо мне некому. 
Огромное ей спасибо за всё! Также благодарю 

руководство «Опоры» в Дзержинском районе- 
Наталью Анатольевне Русскову, Наталью 
Викторовну Подъячеву за их нужный и сложный 

труд. Мы ведь в глубоком возрасте, все имеем сложные характеры 
и кучу болезней. Всех поздравляю с праздниками! Счастья и 
здоровья всему коллективу!» 
Майнина Л.А.: «Хочу выразить особую благодар- 
ность Козловой Елене Геннадьевне за её чуткое 
отношение к нам, пожилым людям, а это самое 
главное, когда о тебе помнят, заботятся, поговорят, 
она для меня свет в оконце, жду всегда с нетерпени- 
ем, купит, подскажет, расскажет всё, как надо. Я бы 
хотела такую дочку, как она. Труд соцработника 
очень, очень тяжёлый, но что поделаешь, всякая 
работа тяжёлая. Прошу отметить Леночку в трудовой 
книжке и поощрить. А ещё её с 8 марта! Здоровья и чтобы было 
всё хорошо в семье и на работе. И вас, «Опоровцы», с 8 Марта! 
Здоровья всем и семейного благополучия и успехов в работе!» 
Рыжакова Т.А.: «Мне 82 года, обслуживаюсь в 
«Опоре» 5 лет. Выражаю огромную благодарность 
Искиндировой Светлане Михайловне за чёткий, 
оперативный профессионализм и предоставление 
социальных услуг. Света всегда с улыбкой приходит 
и никогда не отказывает, что попросишь купить, и 
ищет, где подешевле. Поздравляю вас всех с 
праздником 8-е Марта!! Пусть будет праздником не 
только март восьмой, а каждый день, наполненный 
Весной!!» 

ДЗЕРЖИНСКИЙ РАЙОН 
Борненко А.И.: «Я сравнительно недавно начала 
пользоваться услугами «Опоры» и сразу же оцени 
ла хорошие изменения в своей жизни. Я живу с 
братом, который с недоверием отнёсся к заключе- 
нию мною договора. Но сейчас он изменил своё 
мнение и называет Александру Александровну 
Нарбекову кормилицей и отдушиной в нашей 
скучной жизни. Она приходит всегда с улыбкой, 
говорит на разные темы, приносит продукты и всё, 
что мы просим. Помогает по дому. Доброе слово 
иногда лечит, а Александра ещё вселяет в нас 
оптимизм. Помогает нам также Рыбакова 
Вероника Владимировна. Она помогает оформ- 
лять документы, проводит беседы и просто она 
хороший человек. Дай Бог здоровья всему 
коллективу организации «Опора». А.А. Нарбековой 
и В.В.Рыбаковой не помешала бы и премия». 
Орехов В.И., Орехова А.М.: «Хотим поздравить 
всех соцработников с наступающим 
праздником 8 марта. В частности 
благодарим за хорошую работу 
Ершову Галину Николаевну, Бороди- 
ну Маргариту Александровну и Мари 

ну Сергеевну Пивень. 
Они уважительно отно- 
сятся к старикам. Жела- 
ем всем крепкого здоровья 
и успехов в работе». 

 
 
Маштакова В.И.: «Сердечно поздравляю 
руководителей и соцработников «Опоры» с 
наступающим весенним праздником 8-е Марта! 
Желаю всем женщинам хорошего настроения, 
семейного благополучия, счастья, доброго 
здоровья, побольше успехов в труде и жизни. 
Радостных дней, улыбок, ясного солнышка, 
мирного неба над головой. Благодарю Ершову 
Галину Николаевну, Шех Татьяну Владимировну за их 
доброту, чуткость, отзывчивость, уважение и добросовестное 
отношение к своим обязанностям». 
Наливайко А.Г.: «Уважаемые Наталья Анатольевна и Оксана 
Юрьевна,поздравляю Вас с праздником Весны! Желаю здоровья 
и семейного благополучия, успехов в Вашей так нужной нам рабо 
те! Благодаря Вашим сотрудникам, таким как Шаалян Ирина Ни- 
колаевна, наша жизнь светлее. Спасибо Вам!» 
Матвиенко Н.А.: «Спешу весь ваш женский коллектив 
поздравить с наступающей весной и нашим женским праздником 
8-е марта!!! От всей души и всего сердца пожелать всем вашим 
девочкам самое главное—здоровья и всем вашим родным и 
близким, это самое важное и самое главное в жизни, а в наше 
время сейчас особенно. Хочу поблагодарить вас всех за ваш 
труд, заботу и внимание, которое вы дарите всем нам, пожилым 
людям. Дай Бог вам всем больше в жизни радости, любви и 
понимания, поддержки и внимания самых родных и близких вам 
людей. В это сложное время очень важна помощь и любовь 
близких и родных нам людей. То, чем вы занимаетесь, это и есть 
радость и уважение к земле, природе и к людям, эти родные и 
добрые отношения, которые проявляют ваши сотрудники к нам, 
пожилым людям, сближают нас и дарят нам радость любви, а 
это даёт надежду на будущую жизнь наших детей, внуков и 
правнуков, а это и есть жизнь, ради чего мы отдаем свою 
молодость, здоровье и жизнь, а все остальное—это «Человек» в 
этой жизни. Ведь «Человек» один рождается и один умирает, а 
наша жизнь—это учеба на нашей прекрасной Земле, прежде 
всего, зависит от нас, как мы к нему относимся и как мы тратим 
свою жизнь. А ведь кроме нас наши задачи никто не решит. 
Самая главная задача человека «Познать себя и развиваться», 
жизнь так быстротечна и только сейчас, в нашем возрасте есть 
это мгновение, когда мы можем оценить наш путь и поставить 
сами себе оценку. Ведь мы получали в жизни разные оценки, 
время уходит, мы верим, доверяем людям, надеемся, что самое 
лучшее впереди. Но поздно никогда не бывает, 
бывает слишком поздно. Я только после 70 лет 
узнала, как прекрасна жизнь и благодаря Елене 
Петровне Крышкиной и Елене Николаевне 
Левадной поняла, что очень хочется жить. Эти 
девочки помогли мне выйти из очень сложной 
ситуации и поверить в то, что жизнь прожита не 
зря. Благодарю вас, замечательные труженицы, 
внимательные, обходительные, понимающие, за 
вашу заботу. Пусть в вашей жизни исполняются 
все ваши добрые пожелания!!! 

Желаю всем вам самых 
славных достижений  

и в любых делах удач! 
Замечательных решений, 

увлекательных задач!  
Хлебосольно и радушно пусть 

встречают вас везде.  
Новых встреч и старой дружбы 

счастье!!!  
Добрых новостей!  

Отзывы получателей соцус-
луг о работе наших сотрудни-

ков и добрые пожелания 

Булгакова Галина 
Алексеевна, 

директор АНО 
СОН «Опора» 

Русскова Наталья 
Анатольевна 

Гончарова  
Оксана Юрьевна 

Шаалян Ирина 
Николаевна  

Пивень 
Марина 

Сергеевна 

Ершова 
Галина 

Николаевна 

Нарбекова 
Александра 

Александровна 

Демидова Ольга  
Андреевна  

Подъячева Наталья 
Викторовна 

Козлова Елена 
Геннадьевна 

Карнаскова 
Виктория 
Павловна 

Крышкина Елена 
Петровна 

Шибаршинова 
Наталья Борисовна 

Долматова Алина 
Александровна 

Дуган Людмила 
Валентиновна 

Шитова Эльвира 
Петровна 

Ануфриев Юрий 
Валерьевич 

Корнеева 
Виктория 

Вячеславовна 

Рыбакова 
Вероника 

Владимировна 

Искиндирова 
Светлана 

Михайловна 

Бородина Маргарита Александровна  

Шех Татьяна 
Владимировна  

Левадная Елена 
Николаевна 
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КРАСНООКТЯБРЬСКИЙ РАЙОН 
Широкова О.В.: «Я много лет пользуюсь услугами 
соцработников. Сейчас меня обслуживает 
Куркачева Наталья Владимировна. С ней мы 
работаем давно, ещё на Красном Октябре была 
организация. Это очень честный, порядочный, 
добрый человек. Я знаю, что она никогда не 
обманет даже на 1 копейку. Наташа делает уборку 
в квартире, очень добросовестно и вообще ко 
всему относится с пониманием и уважением. Мою 
маму Косивцову Марию Ивановну обслуживает 
Шустова Анна Александровна. Так как мама 
живёт у меня по 3-4 месяца, Аня обслуживает ее у 
меня. Очень добрая, всегда спросит о делах и 
здоровье, что нужно пожилому человеку - 
внимание. Своевременно получает лекарство, так 
как мама инсулино зависимая. Хочу выразить им 
огромную благодарность за их нелёгкий труд. 

Ведь с нами работать нелегко, мы все разные, у кого с головой 
проблемы, у кого психика нарушена, ко всем надо найти подход. 
Желаю им здоровья, терпения, семейного счастья. Также хочу 
поздравить весь ваш женский коллектив с наступающим 
женским днём. Желаю всем здоровья и всего хорошего». 
Нужная В.И.: «Выражаю благодарность своему соцработнику 
Шустовой Анне Александровне за безупречный труд, 
внимательное отношение ко мне, она добросовестно выполняет 
свои обязанности. Мне приятно с ней общаться. Всегда придёт 
на помощь в трудную минуту. Спасибо Вам, Венера Азатовна и 
Галина Алексеевна, за таких сотрудников». 
Шахова С.А.: «Уважаемая Галина Алексеевна! С 
праздником Весны—8 марта Вас и всю Вашу 
команду социальных работников. Спасибо Вам 
за ваше душевное тепло, отзывчивость, за 
помощь одиноким людям и сердечную доброту. 
Прошу выразить благодарность вашим сотрудни- 
кам, моим помощницам Степановой Елене 
Георгиевне, Бирюковой Татьяне Борисовне. 
Елена Георгиевна всегда поддержит и словом, и 
хорошим отношением. Никогда не откажет в 
помощи, добрая, вежливая отзывчивая. Грусть и негатив 
остается за дверью. Спасибо большое ей за внимание и уход.  

Как-то чище рядом стало, что-то меньше не везёт. 
Жизнь идёт легко и гладко, а не мчится кувырком. 

Легче, радостней живётся вместе с Леночкой нам вдвоём!!! 
Когда Лена в отпуске, меня посещает Бирюкова Татьяна 
Борисовна, которую я знаю давно. Пришла в дом, и солнышко 
засияло от её доброты и душевности. Вот такие они у Вас». 
Ефремова А.В., Ефремов В.С.: «Мы горячо признательны 
нашей Елене Витальевне Ерковой за её участие в нашей 

жизни. Мы видим от неё реальную помощь, так 
необходимую нам, поддержку, понимание и 
человеческую доброту. За два года не было ни 
одного повода или причины быть недовольными 
её работой. А также спасибо большое 
Шуркиной Светлане Алексеев- 
не, которая заменила Елену на 
время её отпуска. Нам очень 
повезло, что в «Опоре» есть 
такие социальные работники, 
как Елена и Светлана». 
Сухова З.И.:«Поздравляю соц- 
работника Сереченко Татьяну 
Юрьевну. Мой добрый, милый 
человек, здоровья крепкого на 
век, под шум шампанского вина 
не видеть горя никогда! Не стареть, не болеть, 
дни рождения отмечать и про нас не забывать. 
Таня, с праздником 8 марта. Пусть солнца луч 
растопит все невзгоды, и хоть на миг останутся 
дела. Желаю от души безоблачного неба, здо- 

ровья, счастья и тепла». Кроме поздравления, Сухова Зоя 
Ильинична передала в «Опору» свои воспоминания о 
трудных военных годах. Мы благодарим Вас, Зоя 
Ильинична! 
Королева А.А.: «Хочу выразить свою признательность и благо- 
дарность руководству и всем сотрудникам «Опоры» за их само- 
отверженный и профессиональный труд в оказании помощи 
пенсионерам и инвалидам. Несмотря на пандемию и прочие 
трудности, кризис, сотрудники добросовестно и качественно 
выполняют свою работу, в этом есть заслуга их руководителя, 
специалиста по соцработе Ахтямовой Венеры Азатовны. В 
течении многих лет со мной работает и помогает мне жить мой 
соцработник Попелыш Ирина Николаевна. Её доброта, 
отзывчивость, кротость и терпение, классное чувство юмора 
даёт возможность забывать о всех недугах. Она всегда опрятна, 
красива, честна и бескорыстна. Спасибо организации за 
замечательного работника. Пользуясь случаем, хочу 
поздравить всех социальных работников и руководство 
«Опоры» с Международным праздником 8-е марта, пожелать 
здоровья, успехов в их нелёгком труде, благополучия, любви и 
счастья».  

КРАСНООКТЯБРЬСКИЙ РАЙОН 
Подлинова Э.И.: «Для нас, людей пожилого 
возраста,да ещё с комплектом заболеваний, иногда 
малоподвижных, существование «Опоры» является 
жизненно необходимым. Ваши заботливые, 
вежливые сотрудники дарят нам радость общения, 
обеспечивают всем необходимым: продуктами, 
одеждой, медицинским обслуживанием. Без них нам 
было бы тоскливо и одиноко. Да, они продлевают 
нашу жизнь и делают её полноценной, потому что 
Вы ставите перед ними правильные задачи, а они их успешно ис- 
полняют. Меня обслуживает Душенковская Ирина Александров- 
на. И я бесконечно благодарна ей за все, что она для меня 
делает, я ей полностью доверяю. Благодарю Вас за Ваш труд, за 
заботу о нас, и хочется пожелать Вам и Вашим сотрудникам, 
чтобы жизненные повороты складывались всегда удачно и 
счастливо!» 
Бурдина Р.П.: «Прошу прилюдно объявить 
благодарность соцработнику Татьяне Борисовне 
Бирюковой за многолетний труд по оказанию мне 
помощи, необходимой в связи с подорванным 
здоровьем. Без этой помощи, выполненной основа- 
тельно, с искренним сочувствием, я не мыслю жизни 
и сейчас. Возымели действие широкий кругозор 
Татьяны Борисовны, её жизненный опыт, ответствен- 
ное отношение к делу, честь и достоинство. Все эти 
годы она обеспечивала для меня связь с врачами, 
вовремя снабжала лекарствами, взяла на себя оплату всех 
платёжных документов, покупку и доставку продуктов питания. 
Важна для меня личность Татьяны Борисовны: стойкость, умение 
не поддаваться унынию, не смотря на трудное время, в котором 
все мы живём, остроумной шуткой прогнать грусть, мрачные 
думы… Итог работы Татьяны Борисовны Бирюковой - она стала 
мне нужной, необходимой! Спасибо ей за это и пожелание 
здоровья, здоровья!...Отрадно знать, что «Опора» набирает 
высоту! Усилия администрации в работе с кадрами, 
совершенствование методов работы каждым членом «Опоры», 
выбравшим нелёгкую профессию на благо людей, поддержат тех, 
кто нуждается в помощи! Здоровья всем, успехов, удач во всех 
сферах вашей жизни!» 
Бобкова Т.В.: «Уважаемая Людмила Юрьевна! Я на- 
хожусь у вас на обеспечении с 2014г.! Очень доволь- 
на, что существует такая организация, неравнодуш- 
ная к проблемам больных людей. В настоящее время 
меня обслуживает соцработник Чигирева Лилия 
Юрьевна.О ней могу сказать только хорошее—всег- 
да внимательная, исполнительная, чуткая. Выполня- 
ет заказы на 100%, хотя приходится походить. Про- 
шу Вас отметить её работу,объявив благодарность». 
Семенова Л.П.: «Галина Алексеевна, вот уже год, 
как я пользуюсь услугами Вашего учреждения, ог- 
ромное спасибо за благое дело. Особо хочу отме- 
тить соцработника, который обслуживает меня: это 
Глушихина Анастасия Васильевна. Настенька -
такой добрый, милый человек, для меня праздник, 
когда появляется она. С улыбкой справится о 
здоровье, пью ли я таблетки, прописанные врачами, 
поможет в домашних делах, позвонит: спросит не 
нужно ли купить ещё что-то. А уж если заметит у 
меня какое-то недомогание, звонит часто, справляется о моем 
здоровье. Спасибо тебе, Настенька, за твою доброту, заботу и 
чуткость. Очень хотелось, чтобы Вы как-то отметили ее и желаю 
Вам иметь как можно больше именно таких сотрудников». 
Хорунженко И.А.: «Хочу выразить благодарность 
Султановой Ирине Александровне за внимание к 
пожилому больному человеку,за помощь в домашних 
делах. Спасибо Вам за внима- 
тельного соцработника». 
Татаринова В.В.: «Дорогие 
социальные работники организации соцобслужива- 
ния населения «Опора» г. Волгограда! Поздравляю  
вас с Международным женским праздником 8 марта. Это праздник 
женщин и весны. Праздник пробуждения природы. Быть красивой 
в этот день должны, не смотря на фокусы погоды. В этот день 
хочу вам пожелать: счастья, мира, радости вселенской и любви, и 
тепла в трудной нашей доле женской. Нашим женщинам России 
всякий труд всегда по силам: повара, учителя и бухгалтер, и швея, 
воспитатель детсада, мастерицы мармелада, соцработницам 
почёт, они помощники и няни, депутаты, шофера. Всем нашим 
труженикам Слава! Слава России! А вот мне досталась доля, 
металлургии посвятить. Более 26 лет отработала на заводе 
«Красный Октябрь». 23 года отработала электромашинисткой 
мостового крана (крановщицей). Всем сотрудникам—здоровья, 
чистого неба, отличного труда, достойной зарплаты и внимания 
хорошего к нам, старикам. Мы этого заслужили». 
Сасов В.А.,Сасова Л.Н.:«Мы старые и больные люди и ваша 
помощь очень нужна. Каждый четверг к нам приходит соцработник 
Глябусь Екатерина Евгеньевна. Хочется отметить ее старание и 
дисциплинированность. Очень правильно понимает нас, старых и 
больных людей. Все наши просьбы и пожелания она всегда 
выполняет хорошо. Уборку в квартире делает со знанием дела. От 
души желаем ей доброго здоровья, семейного счастья, мира». 

КРАСНООКТЯБРЬСКИЙ РАЙОН 
Водянова А.Н.: «Хочу в преддверии праздника 8 
Марта поздравить сотрудников «Опоры» с 
Международным женским днём. Улыбок, радости, 
успехов! Выражаю большую благодарность своему 
соцработнику Попелыш Ирине Николаевне за её 
внимательность чуткость и доброту. Большое 
спасибо и заведующей отделением по 
Краснооктябрьскому району Ивановой Людмиле 

Юрьевне и специалисту по 
соцработе Ахтямовой Венере 
Азатовне. За таких соцработников, 
как моя Ирина, она оказывает мне 
услуги быстро и профессионально» 
Андронова М.А.: «Хочу поздравить 
ваш женский коллектив с праздни- 
ком 8 марта. Желаю всем женщи- 

нам здоровья, личного счастья и 
благополучия в жизни. И хочу выра- 

зить большую благодарность своему соцработнику Матвеевой 
Юлии Васильевне, которая стала для меня родным человеком. 
Иначе, чем моя девочка или Юлечка, я её не называю. Благодарю 
её за огромную помощь, внимание, которое она оказывает. Она 
приходит в дом, как близкий человек, с искренним желанием 
помочь. Юлечка проявляет исполнительность, исключительную 
добросовестность. Проявляет так необходимую в этой работе 
деликатность, пунктуальность. Не смотря на её молодой возраст, 
я могу к ней обратиться за советом и получить его. И ведь 
действительно хороший совет. За что ей большое 
спасибо. Моя умница. Она поговорит, когда мне 
плохо, успокоит. Я благодарна, что в жизни мне 
повезло встретиться с этим человеком. Спасибо ей 
за все. Благодарю всю вашу организацию за ваше 
такое большое и нужное дело. Теперь, когда со 
здоровьем все год от года хуже, я просто не знаю как 
бы я смогла выжить». 
Радченко М.П.: «Мне 94 года! Выношу благодар- 
ность Матвеевой Юлии Васильевне, помощнице по 
хозяйству, за огромную помощь,которую она мне оказывает. Бере- 
гите Такие кадры, они на улице не валяются». 
Захарова Т.В.: «Уважаемые сотрудники «Опоры»! 
Приближается весна, а с ней и Международный 
женский день 8 марта! Очень хочется поздравить 
Попелыш Ирину Николаевну и Волобуеву 
Наталью Васильевну с этим замечательным 
праздником! Желаю вам, милые соцработники, 
крепкого здоровья, личного счастья и душевного 
тепла! Спасибо вам, милые женщины, за ваш 
кропотливый, тяжёлый, но такой нужный людям труд! 
Пусть в вашей жизни будет побольше приятных 
сюрпризов,счастливых дней и хорошего настроения!С праздником! 
Медоварова Т.А.: «Хочу выразить благодарность соцработнику 
Ангелине Владимировне Мищенко, обслуживающей меня с 2014 

года. Ангелина—опытный, контактный, добросо- 
вестный работник, всегда внимательно, чутко 
относится к своему «клиенту». У меня не было к 
ней никогда претензий, она всегда исполняла все 
просьбы, заказы. Хотелось бы отметить её 
добрые черты характера:скромность, сердечность, 
доброту, доброжелательность. Несмотря на огра- 
ниченность по времени в общении со мной, она 
всегда может выслушать, побеседовать, а это 
очень важно в общении с престарелым, больным 

человеком. Мне 87 лет, я не выхожу из дома уже 7-й год, немного 
передвигаюсь по комнате (болезнь Паркинсона). Я особенно 
благодарна Алине за содействие в оказании медицинской помощи. 
Ей приходится каждые 10 дней выписывать мне в поликлинике №2 
рецепт на лекарство, которое мне жизненно 
необходимо. Таковы условия выдачи 
лекарства. В сложившейся ситуации с 
коронавирусом в поликлинике Алине 
приходится сталкиваться с большими 
трудностями и иногда даже жертвовать своим 
нерабочим временем. Хотелось бы выразить 
благодарность вашему коллективу, и в 
частности Юлии Евгеньевне Овчаровой, за 
внимательное отношение и помощь нам, 
престарелым, больным людям». 
Корочинская Т.С.: «В связи с приближающимся 
праздником 8 марта прошу изыскать 
возможность поощрения вашей сотрудницы 
Глябусь Екатерины Евгеньевны за добросо- 
вестное исполнение обязанностей, чуткое, 
внимательное отношение ко мне, готовность 
помочь в любой ситуации. Одновременно хочу 
поздравить с 8 марта и всех сотрудников 
«Опоры», пожелать здоровья, удачи, успехов в 
работе. P.S. Просьба организовать экскурсию в 
Сарепту». 
Смирников И.А., Смирникова Н.К.: «Благодарность 
Ефремовой Оксане Геннадиевне за хорошее 
обслуживание и социальные услуги. За доброту, за 
внимание к пожилым людям и инвалидам, отзывчивое 
отношение и любовь к своей профессии».  

СПАСИБО ВСЕМ ЗА ПОЗДРАВЛЕНИЯ!  
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